Imie i nazwisko Kupujacego

Numer telefonu: ......oooevevceveen..
Adres e-mail; ..o
ZGLOSZENIE REKLAMACY]JNE
PRODUKT:
ZAMNOWICTUE NI ..ot eee e ztozone dnia .....coooeeeeeeeeeeeeeeee )

za posrednictwem sklepu internetowego www.manekinsukienki.pl

Przyczyna reklamacji (dokltadny opis wady i kiedy doszlo do jej stwierdzenia):



W wyniku istnienia wady zgadzam sie na naprawe, a w przypadku braku
mozliwosci naprawy na wymiane towaru na wolny od wad.
W przypadku braku mozliwosci dokonania naprawy i wymiany, prosze o zwrot

zaptaconej kwoty: ... zt

przelewem na méj rachunek bankowy:

Reklamowany produkt wraz z dowodem zakupu i podpisanym zgtoszeniem
reklamacyjnym nalezy dostarczy¢ na adres:

Manekin Sukienki
Agnieszka Kaminska
Ul. Rynek 14
62-100 Wagrowiec

Reklamowany towar nabywca dostarcza na wtasny koszt.

Bardzo prosimy o zabezpieczenie towaru w transporcie.

podpis Kupujacego




Decyzja sprzedawcy
Sposéb zalatwienia reklamacji:

Pouczenie:

Reklamacje z tytulu niezgodno$ci towaru z umowa,

Zgodnie z ustawa z 27.07.2002 r. o szczegélnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz.1176
z pézniejszymi zmianami) Kupujacemu przystuguje prawo do ztozenia reklamacji

z tytutu niezgodno$ci towaru z umowa,

Nalezy o tym fakcie powiadomié¢ Sprzedawce do dwéch miesiecy od dnia wykrycia
wady / uszkodzenia towaru.

Informacja powinna zawiera¢ dane Kupujacego, date zamowienia reklamowanego
towaru oraz kroétki opis wady/uszkodzenia.

Reklamacje rozpatrywane sa w terminie 14 dni od ich wplyniegcia.

Towar, ktérego reklamacja zostanie uznana jest naprawiany, a w przypadku braku
mozliwosci naprawy, wymieniany na nowy.

W przypadku braku mozliwosci dokonania naprawy badz wymiany Kupujacy
otrzymuje zwrot wszystkich kosztow (facznie z przesytka zwrotna).

W przypadku nieuznania reklamacji przez sprzedawce, towar odsytany jest na koszt
Kupujacego.

Pieczet i podpis sprzedawcy



